
Comprensione vocale e prestazioni audio di migliore qualità per 
i softphone IP.

Sempre più aziende stanno scoprendo i vantaggi della tecnologia VoIP (Voice over Internet 

Protocol), che consente di integrare il traffico di voce e dati in una singola rete IP, per ridurre i 

costi di infrastruttura e migliorare la flessibilità. Con l’uso sempre più diffuso dei softphone 

VoIP all’interno delle aziende, cresce anche la richiesta di soluzioni di cuffie per PC 

progettate specificamente per le esigenze quotidiane del lavoro in ufficio o nei contact 

centre. La maggior parte delle cuffie per PC disponibili sul mercato è realizzata per un uso 

occasionale o domestico e non risponde a tali esigenze.

La gamma DA di adattatori USB Plantronics è stata studiata per consentire l’uso dei 

dispositivi professionali Plantronics con le applicazioni VoIP per computer. I dispositivi 

professionali come SupraPlus® o EncorePro® sono stati progettati appositamente per 

soddisfare le esigenze dei clienti aziendali che richiedono solidità e comfort prolungato. 

Inoltre, questi adattatori includono tecnologie quali SoundGuard Plus™ per la protezione 

dagli shock acustici, Call Clarity™ per conversazioni più chiare e il software PerSono® Pro per 

consentire ai responsabili di controllare facilmente se i livelli audio sono in linea con quelli 

stabiliti dalla legislazione europea.

>> DA40™ >> DA45™ >> DA55™
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Caratteristiche principali
•	 Compatibile con i dispositivi professionali Plantronics (serie HW)

– confortevole da indossare tutto il giorno e disponibile in 
diversi modelli

– protezione da shock acustici
– ideato per uso quotidiano prolungato
– protezione dell’investimento.

DA40
•	 Adattatore USB di livello base che consente l’utilizzo dell’intera 

gamma di dispositivi professionali Plantronics con le applicazioni VoIP

•	 Collegamento USB
– garantisce compatibilità totale
– consente agli altoparlanti del PC, e non degli auricolari, di segnalare 

le chiamate in arrivo
– plug and play (nessun software o driver da installare).

DA45
•	 L’adattatore USB DA45 consente la connessione a banda larga ai 

PC tramite la porta USB per l’uso con le applicazioni softphone

•	 Fornito con software PerSonoCall™ per l’integrazione completa con 
una vasta gamma di softphone di livello aziendale

•	 I comandi in linea consentono di accedere facilmente alle funzioni 
di uso regolare
– volume
– esclusione microfono (con indicatore di stato LED)
– risposta/fine chiamata

•	 Il controllo dell’eco garantisce una qualità uniforme delle  
chiamate su VoIP.

DA55
•	 Comandi del volume e funzione di esclusione microfono in linea per 

una comoda regolazione del volume

•	 SoundGuard Plus (Acoustic Startle Protection) e Call Clarity per una 
qualità audio eccezionale

•	 L’eliminazione dell’eco DSP migliora la qualità VoIP

•	 Il software PerSono Pro (scaricabile da www.plantronics.com) 
fornisce il monitoraggio dell’esposizione quotidiana al rumore per 
controllare facilmente se i livelli audio sono in linea con quelli 
stabiliti dalla legislazione europea.

Voice over Internet Protocol (VoIP)
Il protocollo VoIP è ormai in uso da diverso tempo e, inizialmente, è 
stato introdotto per consentire alle aziende di risparmiare. Queste 
stanno adesso adottando la tecnologia VoIP anche per poter usufruire 
di un ulteriore vantaggio: le conversazioni vocali HD. Ciò è possibile 
grazie a un’ottimizzazione tecnologica che consente di raddoppiare le 
frequenze disponibili rispetto alla telefonia standard: in questo modo, 
sono disponibili frequenze comprese tra 150 e 6800 Hz. Il grafico a 
fianco mostra l’ampliamento della gamma di frequenze.

Caratteristica DA40 DA45 DA55

Prestazioni audio

HD VOICE

HD VOICE

HD VOICE

HD VOICE

Output audio massimo
118 dB (A) sul dispositivo ✓ ✓       

Cancellazione dell’eco 
(massima) ✗ ✗ ✓

Controllo dell’eco 
(standard) ✗ ✓ ✗

Controlli in linea per 
volume ed esclusione 
microfono

✗ ✓ ✓

LED esclusione 
microfono in linea ✗ ✓ ✓

Controllo di attivazione/
disattivazione chiamata in 
linea (PerSonoCall™)

✗ ✓ ✗

PerSono Pro ✗ ✗ scaricabile da 
www.plantronics.com 

Monitoraggio del 
livello audio ✗ ✗ ✓

Disconnessione rapida ✓ ✓ ✓
Codice ricambio 71800-42 77559-32 36818-03

150 Hz 300 Hz 3.4 kHz 7 kHz

Banda stretta Banda larga

Gamma audio più ampia

*Definizione di incidente e shock acustico
· Secondo quanto stabilito dagli standard telefonici dell’UE, lo shock acustico si verifica a un livello pari o 

superiore ai 118 dB (A).
· L’incidente acustico può essere causato da forti suoni improvvisi, compresi quelli inferiori  

ai 118 dB (A).
Si ritiene che tali suoni possano causare in alcuni soggetti diversi sintomi indesiderati. I dispositivi 
professionali per telefoni Plantronics offrono anche la protezione contro gli shock acustici per ridurre il 
livello audio a 118 dB (A). Per i clienti, soprattutto i contact centre, che ricercano una riduzione dei rumori 
forti e improvvisi per i propri dipendenti, SoundGuard Plus protegge dagli incidenti acustici.
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